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1. Краткое описание ТРУ
 

 
2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики
 

• В общую стоимость должны быть включены стоимость работ и стоимость запасных частей и расходных материалов. 
• Общая сумма по лоту должна исходить из общих сумм планового технического обслуживания и ремонта по всем автомобилям
лота.  
В приложении к настоящей технической спецификации по плановому техническому обслуживанию (далее – ТО) и текущему
ремонту потенциальный поставщик должен указать цену за единицу запчастей и работ по каждой марке авто, общую сумму и
итоговую сумму по лоту (Приложение А). При этом, итоговая сумма по лоту должна соотвествовать сумме ценового предложения.
При понижении суммы ценового предложения по результатам торгов на понижение, при заключении договора, цены за единицу
каждой услуги должны быть снижены пропорционально уровню снижения ценового предложения до уровня ценового
предложения на понижение цены. 
• Работы по текущему ремонту будут оказываться в случае необходимости в рамках договора. 
• Диагностика и работы по обслуживанию автомобилей выполняются по заявке Заказчика на территории Поставщика; 
• Поставщик, после проведения диагностики автомобилей, предоставляет Заказчику «Акт выявленных дефектов» по электронной
почте на hr.transport@airastana.com (по Алматы и регионам) и на tse.transport@airastana.com (в г. Нур-Султан) не позднее 1 рабочего
дня. 
• Заявка оформляется ответственным сотрудником от Заказчика и направляется Поставщику по электронной почте; 
• Автомобили обслуживаются вне очереди, согласно принятой заявке Заказчика; 
• Автомобиль принимается на ремонт и передается Заказчику по акту приемки; 
• Срок гарантии на выполненные работы должен составлять не менее 6 месяцев и на установленные запасные части не менее 3
месяцев без ограничения пробега; 
• Наличие у потенциального поставщика полиса о страховании Гражданско-правовой ответственности за причинение вреда
имуществу Заказчика. 
• Запасные части, узлы, агрегаты, детали и материалы только новые, масла и смазочные материалы по своему качеству и
комплектности должны соответствовать техническим условиям, иметь соответствующие партийные номера, должны быть
обеспечены соответствующими сертификатами, техническими паспортами и другими документами, удостоверяющими их качество
и предоставлены Заказчику. Поставка запасных частей, узлов, агрегатов и деталей не должна превышать 14 рабочих дней с
момента одобрения Заказчиком работ вследствие выявленных дефектов и указанных в соответствующем акте.  
• Указать в ценовом предложении марку и страну происхождения на масла, АКБ и шины (Приложение А), которые будут
предоставлены Заказчику. Сертификаты качества должны быть предоставлены на момент подписания договора. 
• Замененные запасные части и расходный материал должны быть предоставлены Поставщиком по запросу ответственного
сотрудника Заказчика на момент принятия работ. 
• Наличие рабочих камер видеонаблюдения в боксах и по периметру СТО с возможностью хранения информации в течении 30 дней
для наблюдения выполнения работ Поставщиком, а также наблюдение за сохранностью транспорта Заказчика. По запросу
Заказчика предоставлять записи видеокамер в течение 1 дня. 
• Наличие отапливаемых помещений для ожидания с диваном и монитором, на который транслирует процесс ремонта авто. 

Заказчик Акционерное общество "Эйр Астана"
Организатор Акционерное общество "Эйр Астана"

Наименование Значение
Номер строки 40 Р
Наименование и краткая
характеристика

Работы по ремонту автотранспортных средств, Работы по ремонту автотранспортных
средств/систем/узлов/агрегатов

Дополнительная характеристика Техническое обслуживание и ремонт микроавтобусов Hyundai County
Количество 1.000
Единица измерения -
Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, Алматы
Условия поставки -
Срок поставки С даты подписания договора по 12.2020
Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%
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• В актах выполненных работ должна быть указана фактическая дата выполнения работ Поставщиком, регистрационный номер
автомобиля и пробег на момент ТО и ремонта, наименования работ - услуг. Акт выполненных работ и накладная на отпуск товаров
должны быть предоставлены не позднее 3 рабочих дней после оказания услуг. 
• Все нижеуказанное оборудование (подъёмники и стенды и пр.) должны быть расположены на одной территории СТО; 
• Территория поставщика должна быть обнесена забором, иметь по всей территории ночное освещение и круглосуточную охрану; 
• Поставщик обязан предоставить СТО для осмотра в течение 5-ти календарных дней с момента вскрытия заявок на участие в
тендере для подтверждения установленных требований. 
• СТО должно соответствовать нормам по охране труда и пожарной безопасности. Заказчик должен иметь возможность проводить
проверку соответствия этим нормам. 
• Ремонтные боксы должны быть отапливаемыми и закрытого типа. 
• На СТО должны находиться: 1. Участок шиномонтажа. 2. Стенд для чистки форсунок. 3. Стенд (компьютер) для компьютерной
диагностики автомобиля. 4. Стенд (станок) для проточки тормозных дисков и барабанов. 
• Время работы СТО – с 09.00 до 18.00 в будние дни; с 09.00 до 16.00 в субботу. Воскресенье - выходной. 
 
Требования по всем лотам на автомобильные шины: 
Автомобильные шины меняются после заявки со стороны Заказчика. 
Поставщик, при этом, обязан предоставить «Акт списания» с описанием причин непригодности шины, если таковые имеются. 
Автомобильные шины должны устанавливаться только такого типоразмера, который указан в приложении (А). 
В случае обнаружения заводского брака в течение двенадцати месяцев после установки на автомобиль, шина меняется бесплатно. 
 
Дополнительные требования по лотам, c местом оказания услуг в г. Алматы:  
Станция Технического Обслуживания (далее - СТО) должна находиться в радиусе не более 12 км. от офиса компании «Эйр Астана
«Центр-1» по адресу г. Алматы, ул. Закарпатская 4а. (Поставщик должен указать точный адрес СТО); 
Наличие стоянки, прилегающей к СТО, для размещения неисправных автомобилей Заказчика; 
Наличие эвакуатора, для забора транспорта с территории заказчика;  
 
• Для лота «Техническое обслуживание автобусов Hyundai County в г. Алматы»,  
• Высота створа ворот в боксы СТО не менее 3,0 м. при условии свободного въезда в них без риска повреждения автобуса. Наличие
смотровых ремонтных ям не менее 2-х шт. или подъёмника грузоподъёмностью не менее 4200 кг. Наличие подъёмника 4-х
стоечного (геометрия) или геометрической линейки для проведения геометрии колёс. Наличие стенда для ремонта, регулировки и
очистки дизельной аппаратуры и форсунок.  
 
Требование к оформлению технической спецификации: 
• Потенциальный поставщик в технической спецификации должен подтвердить все вышеуказанные требования.
  

Приложение
 

Hyundai County на 2020.xlsx
Подписал АГДАВЛЕТОВ ТИМУР КЕНЖЕБАЕВИЧ
Дата подписания 27.12.2019
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